Scoring allgemein

Beim Ziel unserer Teilnehmer, profitables Geschaft mit
bonitatsstarken Kunden zu machen, sind Prognosen
Uber ein bestimmtes Kundenverhalten, das Eintreten
von Ereignissen oder die Veranderung von entschei-
denden Faktoren erfolgskritische Merkmale. Durch das
Aufdecken ahnlicher Strukturen, Verhaltensweisen
oder Zusammenhange mithilfe von mathematischen
Verfahren kénnen valide Vorhersagen getroffen wer-
den. Diese Vorhersagen werden in einem Punktbewer-
tungsverfahren (Scoring) durch Scorekarten verdichtet
und unseren Teilnehmern flr ihre Geschaftssteuerung
zur Verfigung gestellt. Ermittelten Scorewerten kann
in der Regel eine Ausfallwahrscheinlichkeit zugeordnet
werden. Die Scorebandbreiten kénnen fir die Seg-
mentierung von Kundenbestéanden die Prognose von
Ertragspotenzialen bzw. -risiken und die Abschatzung
von Kosten-Nutzen-Relationen verwendet werden.
Durch eine effiziente, automatische und zuverlassige
Beurteilung werden somit durch reduzierte Kosten und
Risiken wesentliche Unternehmensziele erreicht.

Was ist der CEG-Score?

Der CEG-Score ermittelt die Zahlungs- bzw.
Kreditausfallwahrscheinlichkeit, bezogen auf zwolf
Monate. Er ermdglicht die Bewertung von Risiken und
hilft, die angebotenen Zahlungsmodalitaten
(Zahlungsarten und Zahlungskonditionen) entsprechend
anzupassen.

Der Scorewert wird nicht zur Person gespeichert,
sondern im Augenblick der Anfrage berechnet.
Grundlage fir die Berechnung sind Erfahrungen aus
dem tatsachlichen Zahlungsverhalten von relevanten
und reprasentativen Personengruppen und der Zugriff
auf unsere Datenbank mit ca. 50 Millionen
personenbezogenen Informationen.
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Score und Ampel

Der CEG-Score kann bei jeder Anfrage berechnet
werden, zusatzlich kann auch ein "Ampelwert"

zuriickgegeben werden.
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Die Scoreverteilung

Die Daten zu der angefragten Person sind
gesperrt oder es sind zu wenig Daten flr
eine Scoreberechnung vorhanden.

Es liegen Negativ-Daten zur Person vor.

Vorsicht!
Ausfallwahrscheinlichkeit 2-mal hoher
im Bundesdurchschnitt.

Es liegen KEINE Negativ-Merkmale vor.
Ausfallwahrscheinlichkeit nur halb so
hoch wie im Bundesdurchschnitt.

mit Datenlieferung an CEG
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Verteilung des CEG-Score bei einem Neukunden-Portfolio (Beispiel)
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Erlauterung zum obigen Beispiel: Technische Umsetzung:
Wie erhalten Sie den CEG-Score und wie wird
Liegen Negativ-Daten vor (93000 bis 99000), wird er eingesetzt?

der Einsatz einer sicheren Zahlungsart empfohlen.
Wenn die Entscheidung zeitkritisch ist, kann der
Scorewert Uber eine Online-Schnittstelle (XML oder
SOAP) bezogen werden. Ist eine sofortige Entschei-
dung nicht notwendig, kann auch ein FTP-Zugang
genutzt werden.
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